
Identificação do cliente conveniado por biometria (PDV NFCe)

I. Observações
• Certificar-se de que a versão do PDV NFCe é igual ou superior à versão 2.0.33.070.
• Certificar-se que todos os scripts de banco da versão 2.0.33.070 e anteriores foram devidamente 

executados.
• O cliente já deve ter realizado seu cadastro biométrico no Gestão Orçamento.
• Realizar as configurações necessárias para que o sistema exija a senha/identificação do cliente.

II. Parâmetros

TP_CAPTURA_SENHA_CONV (FILIAL)

VALOR DESCRIÇÃO

0 Teclado (Valor padrão).

1 PinPad.

2 Leitor biométrico.

• Utilizar a opção LEITOR BIOMÉTRICO.

III. Processo

• Após a devida configuração ao informar o pagamento para uma venda de um cliente conveniado 
que exige senha/identificação para compra o sistema solicitará a identificação biométrica do 
cliente por meio de uma tela semelhante a apresentada abaixo. Caso o cliente ou o convênio 
estejam configurados para requerer senha nas compras será exigida a biometria no momento 
posterior à exibição da tela da forma de pagamento escolhida, com exceção da forma de 
pagamento dinheiro. Além disso, para a forma de pagamento em convênio (F7) a 
identificação biométrica só será solicitada na finalização do pagamento.


